
 

平價連接計劃（ACP) 逐漸結束情況說明書 

 
2021年，國會在兩黨基礎建設法中設立了平價連接計畫（ACP），撥款 142億美元。 聯邦通訊委

員會 (FCC) 的任務是製定和實施 ACP 以及 ACP 外展和宣傳活動。 
 

自 2024 年 2 月 8 日起，ACP 不再受理新註冊。截至登記凍結之日，已有超過 2,300 萬個家庭加

入 ACP並領取每月福利。 
 

更多有關 ACP 的一般資訊，請訪問 GetInternet.gov.  
___________________________________________ 

 

發生了什麼事？ 

如果沒有國會提供額外資金，分配給 ACP 的 142 億美元資金預計將於 2024 年 4 月用完（該日

期為估計日期，可能會發生變化）。因此，FCC 已開始採取措施逐漸結束 ACP，這意味著： 
 

• 自 2024 年 2 月 8 日起，不再受理 ACP 申請和註冊。 
 

• 在 2024 年 2 月 8 日之前申請並獲得批准，並享受每月網路折扣的家庭，只要該家庭仍然

參加該項計劃，就將繼續享受 ACP 福利，直到 ACP 資金用完。 
 

• ACP 資金用完後（預計 2024 年 4 月），參與 ACP 的家庭將不再獲得 ACP 折扣。 
 

逐漸結束對已註冊的 ACP 家庭有何影響？ 

• 已加入 ACP 的家庭只要繼續保留在該計劃中並有資格享受福利，就可以在 ACP 結束前繼

續享受每月的網路服務折扣。 
 

• 在 ACP 逐漸結束期內，ACP 家庭將收到他們的網路公司的通知有關福利結束對家庭帳單

和服務的影響。這些通知將告訴家庭： 
 

(1) ACP 即將結束， 

(2) 對帳單的影響，  

(3) 他們收到最後的包含 ACP 福利的帳單的日期，以及 

(4) 他們可以在 ACP 結束後更改服務或選擇退出繼續服務 
 

• ACP 家庭也可以更改他們的網路計劃而不會受到處罰。 
 

 

 

 

 

http://www.getinternet.gov/


ACP 家庭應該： 

• 經常檢查他們的電子郵件、微信和/或郵件，以了解更多資訊以及有關 ACP 福利的進一步

更新。還要訪問 http://www.AffordableConnectivity.gov 和 www.fcc.gov/acp.  
 

• 聯絡他們的網路公司，詢問 ACP 的結束將如何影響他們的每月帳單，並詢問可用的選

項。 
 

• 造訪 www.fcc.gov/acp 以取得常見問題解答 (FAQ) 以及有關 ACP 逐漸結束流程的其他指

南，包括家庭需要了解的有關在 ACP 結束後保留網路服務的資訊。   
 

• 如果對 ACP 逐漸結束有任何其他疑問，請直接聯絡 USAC。 家庭可以致電 877-384-

2575 聯絡 ACP 支援中心，以了解有關其福利的資訊。 
 

關於 ACP 逐漸結束，我該注意哪些重要日期？ 

• 2024 年 2 月 7 日： 這是 ACP 接受新申請和註冊的最後一天。 符合資格的家庭需要在 2 

月 7 日美國東部時間晚上 11:59 之前獲得網路公司的批准並註冊才能獲得 ACP 福利。 在

此日期之後，將不再有 ACP 註冊。  

• 2024 年 1 月 25 日： 在此日期之前領取每月 ACP 福利的家庭會收到其網路公司發出的通

知，其中包含有關 ACP 福利終止的資訊。 這些資訊包括計劃結束的時間以及福利損失對

家庭帳單和服務的影響。  

• 2024 年 3 月：加入 ACP 的家庭預計將開始收到來自網路公司的額外通知，有關最後一個

月家庭將看到適用於其寬頻帳單的福利以及福利損失對其家庭帳單和服務的影響。網路供

應商必須在 FCC 確認 ACP 最後一個月獲得全額資助後 15 天開始發送通知。  

• 2024 年 4 月：FCC 預計，如果國會不提供額外資金，現有的 ACP 資金將於 2024 年 4 

月用完。 加入 ACP 的消費者將在 2024 年 4 月之前繼續透過他們的網路服務獲得福利。 

該日期是估計日期，可能會發生變化。  

 2024 年 2 月 12 日更新 

http://www.affordableconnectivity.gov/
http://www.fcc.gov/acp
http://www.fcc.gov/acp

