
 

Программа доступной связи (ACP)  

Информационный бюллетень о свертывании программы 
 
В 2021 году Конгресс учредил Программу доступной связи (ACP) в рамках двухпартийного закона об 

инфраструктуре, выделив 14,2 млрд долл. США на ее реализацию.  Федеральной комиссии по связи 

(FCC) было поручено разработать и внедрить ACP, а также провести соответствующую 

информационно-просветительскую работу. 

 

С 8 февраля 2024 года новые заявки на регистрацию в программе ACP не принимаются.  На момент 

прекращения регистрации более 23 млн домохозяйств зарегистрированы в ACP и ежемесячно 

пользуются соответствующими льготами. 

 

Более подробную информацию об ACP можно найти на сайте GetInternet.gov.  

___________________________________________ 

 

Что происходит? 

Без дополнительного финансирования со стороны Конгресса выделенные на финансирование ACP 

инвестиции в размере 14,2 млрд долл. США, согласно прогнозам, будут исчерпаны в апреле 2024 года. 

(Срок приблизительный и может измениться.)  В результате FCC начала принимать меры для 

свертывания ACP. Это означает, что:  

 

• С 8 февраля 2024 года заявки и на регистрацию в программе ACP больше не обрабатываются.  

 

• Домохозяйства, ранее подавшие заявку, которая была одобрена, и ежемесячно получающие 

скидку на оплату Интернета до 8 февраля 2024 года, будут продолжать получать льготу ACP до 

исчерпания средств ACP, если соответствующее домохозяйство продолжит участие в 

программе.  

 

• После того как средства ACP закончатся (по прогнозам, в апреле 2024 года), домохозяйства — 

участники ACP больше не будут получать скидки в рамках ACP.  

 

Как сворачивание программы повлияет на домохозяйства, зарегистрированные в ACP?  

• Домохозяйства, зарегистрированные в программе ACP, продолжат ежемесячно получать скидки 

на интернет-услуги до конца действия Программы. 

 

• В период сворачивания программы ACP домохозяйства будут получать уведомления от их 

интернет-компаний о том, как прекращение предоставления льгот отразится на счетах 

домохозяйств и услугах, которые им оказываются.  В уведомлениях домохозяйствам будет 

указана следующая информация:  

 

(1) что ACP завершается,  

(2) как это отразится на их счетах,  

(3) дата последнего счета, включающего льготу ACP, который они получат, и  

(4) что они могут изменить список используемых услуг или отказаться от дальнейшего 

обслуживания после окончания действия ACP. 

 

http://www.getinternet.gov/


• Домохозяйства, участвующие в ACP, также могут менять свои тарифные планы без применения 

штрафных санкций.   

 

Домохозяйствам, участвующим в ACP, следует: 

• Постоянно проверять электронную почту, текстовые сообщения и/или почту на предмет 

поступления дополнительной и обновленной информации о льготах ACP,  а также посещать 

сайты http://www.AffordableConnectivity.gov и www.fcc.gov/acp.  

 

• Обращаться в свою интернет-компанию, чтобы узнать, как окончание действия ACP повлияет 

на ежемесячный счет за услуги, и поинтересоваться, какие варианты им будут доступны. 

 

• Посещать сайт www.fcc.gov/acp, чтобы получить доступ к ответам на часто задаваемые 

вопросы (FAQ) и другим руководствам по процессу сворачивания ACP, включая информацию о 

том, что нужно знать домохозяйствам о вариантах дальнейшего пользования интернет-услугами 

после завершения ACP.    

 

• По всем другим вопросам, связанным с прекращением программы ACP, обращаться 

непосредственно в Административную компанию универсального обслуживания (USAC).  

Домохозяйства могут позвонить в Центр поддержки ACP по телефону 877-384-2575, чтобы 

получить информацию о льготах.  

 

О каких важных датах, связанных со сворачиванием ACP, следует знать? 

• 7 февраля 2024 года. Последний день приема новых заявок на участие в ACP и осуществления 

регистрации.  Для получения льготы ACP соответствующие требованиям домохозяйства 

должны были получить одобрение и быть зарегистрированы в интернет-компании до 7 февраля 

(23:59 по восточному времени).  После указанной даты регистрация в ACP будет прекращена.  

 

• 25 января 2024 года. Домохозяйства, ежемесячно получавшие льготы ACP до указанной даты, 

получили уведомления от своих интернет-компаний с информацией о прекращении действия 

льгот ACP.  Эта информация включала сведения о сроках окончания программы и о том, как 

прекращение предоставления льгот отразится на счетах домохозяйства и услугах, которые ему 

оказываются.   

 

• Март 2024 года.  Предполагается, что домохозяйства, зарегистрированные в программе ACP, 

начнут получать дополнительные уведомления от их интернет-компаний о том, что в последнем 

месяце участия в ACP домохозяйства увидят, какие льготы будут применяться к их счетам за 

широкополосный доступ к Интернету, и о том, как потеря льгот отразится на счетах 

домохозяйств и услугах, которые им оказываются.  Провайдеры должны начать отправлять 

уведомления спустя 15 дней после того, как FCC подтвердит, когда начнется последний месяц 

полного финансирования услуг в рамках действия льгот ACP.    

 

• Апрель 2024 года. FCC ожидает, что, если Конгресс не выделит дополнительное 

финансирование, уже выделенные на ACP средства будут исчерпаны в апреле 2024 года.  

Потребители, зарегистрированные в программе ACP, продолжат получать льготы на оплату 

интернет-услуг до апреля 2024 года включительно.  Срок приблизительный и может 

измениться. 

 

 Дата обновления: 12 февраля 2024 года 

http://www.affordableconnectivity.gov/
http://www.fcc.gov/acp
http://www.fcc.gov/acp

