[bookmark: _GoBack]hướng dẫn giao tiếp khẩn cấp của uỷ ban truyền thông liên bang hoa kỳ - thông cáo dịch vụ công
[lên kế hoạch / chuẩn bị (30 giây)]
[bookmark: _Hlk524603720]Để chuẩn bị cho sự cố mất mạng viễn thông gây ra bởi điều kiện thời tiết khắc nghiệt, hãy lên kế hoạch cho phương án liên lạc khẩn cấp.
Đầu tiên, kiểm tra các số điện thoại quan trọng và lưu lại các số điện thoại khẩn cấp tại địa phương.
Lưu ít nhất một số điện thoại để liên lạc“trong trường hợp khẩn cấp”, và đảm bảo rằng người đó biết về tiền sử bệnh của bạn nếu có.
Ngoài ra, hãy đảm bảo rằng mọi người trong gia đình đều biết cách nhắn tin.
Kiểm tra pin dự phòng cho điện thoại và sạc đầy pin điện thoại di động và bộ sạc
Đăng ký nhận báo động qua điện thoại.
Để biết thêm thông tin, hãy truy cập trang web fcc.gov/emergency.
